UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN TINH BIEN Péc lip - Tw do - Hanh phiic

S6: jyy79 [UBND-NC Tinh Bién, ngay 03 thdng 9 niam 2020
V/v cong tac phong, chdng tham nhiing
va giai quyét khiéu nai, t6 céo
6 thang cudi nam 2020

Kinh gui:
- Cac phong, ban nganh huyén
- Cac don vi su nghiép truc thugc UBND huyén;
- UBND céc x4, thi tran.

Thuc hién Céng véan s6 866/UBND-NC ngay 18/8/2020 ctia Uy ban nhan
dén tinh vé cong tac thanh tra, phong, chéng tham nhiing va g1a1 quyet khiéu nai,
td céo trong 6 thang cudi nam 2020. Uy ban nhan dan huyén yéu cau cac phong,
ban, nganh don vi su nghiép huyén va UBND céc x4, thi trn tap trung thuc hién
tdt cac ndi dung sau:

1. Tap trung trién khai thuc hién cé hiéu qua K& hoach s 704/KH-UBND
ngay 05/11/2019 ciia UBND tinh va Ké hoach s0 72/KH-UBND ngay 20/3/2020
cia UBND huyén vé thue hién Dé an tuyén truyen phd bién, gido duc phap luat
vé phong, chéng tham nhiing ndm 2020. Tang cudng tuyén truyén, phd bién phap
luat vé& phong, chéng tham nhling, Nghi dinh lién quan Luat Phong, chéng tham
nhiing; thuc hién hiéu qua Ké hoach s6 276/KH-UBND ngay 25/5/2020 cua
UBND tinh va K& hoach s6 175/KH-UBND ngay 15/7/2020 cua UBND huyén vé
thuc hién Chuong trinh céng tac nam 2020 ctia Ban Chi dao Trung wong vé phong,
chéng tham nhiing. Tiép tuc tich cuc trién khai thuc hién céc bién phap phong
ngura tham nhung gén voi cong tac kiém tra theo Ké hoach s6 64/KH-UBND ngay
19/02/2020 ctia UBND tinh va Ké hoach s 83/KH-UBND ngay 31/3/2020 cua
UBND huyén vé thuc hién cong tac phong, chéng tham nhiing nim 2020; thuc
hién nghiém tac, hiéu qua Ké hoach s6 530/KH-UBND ngay 11/10/2016 cua
UBND tinh ve thue hién Ké hoach s 08-KH/TU ngay 04/7/2016 ctiia Ban Thuong
vu Tinh ty vé ting cudng su linh dao clia bang d6i v&i cong tac phét hién, xir ly
vu viée, vu an tham nhiing va Ké hoach s6 65/KH-UBND ngay 12/3/2020 cua
UBND huyén v& thuc hién K& hoach s6 530/KH-UBND ngay 11/10/2016 cua
UBND tinh. Kip thoi phat hién, ngan chén, xu ly co hiéu qua tinh trang "tham
nhiing vat", nhiing nhiéu, gay phién ha cho nguoi dan va doanh nghiép theo Chi
thi so 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cia Thu tuéng Chinh phu.

2. Tiép tuc quan triét, trién khai thyc hién nghiém tic chi dao cia UBND
tinh tai cdc Cong van s6 11/UBND-NC ngay 23/01/2020 ve tiép tuc ting cucmg
dam bao an ninh chinh tri, trét tyr an toan xa hoi, Cong vén s0 373/UBND-TD ngay
14/4/2020 vé tang cuong tlep cong dan, giai quyet khleu nai, t6 cdo; tich cuc thuc
hién hiéu qua kiém tra, ra soat cac vu viéc khiéu nai, t6 cao dong ngudi, phuc tap,
kéo dai theo Ké hoach s6 480/KH-UBND ngay 07/8 /2019 cta UBND tinh vé thuc
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hién Ké hoach s6 363/KH-TTCP ngay 30/3/2019 cua Thanh tra Chinh phu dé giai
quyét dut dlem duoc vu viéc; d6i véi cac khiéu nai, t& cédo da c6 két ludn, quyét
dinh giai quyét phai t chirc ch1 dao thyc hién ngay (nhét 1a nhimg vu viéc phirc
tap, kéo dai), han ché viéc cham xur ly lam tang thém su birc xuc, gay git cia
nguoi dan.

Tich cyc quan tdm, chu dong, linh hoat hon trong viéc tim giai phap thuc
hién hogc dé xuét chinh sach pht hop dé phdi hop céc co quan cé lién quan giai
quyet hi¢u qua cac khiéu nai phtrc tap, kéo dai vdi tinh than “ xong viée chir khong
hét tham quyén”; thuong xuyen ra soat cac vu viéc chua giai quyét hodc da giai
quyet nhung chua phit hop véi quy dinh phép luét, nhét 1a nhimng truong hop khiéu
nai ton dong, phurc tap, kéo dai; bao dam tuan thu day du cac 'quy dinh cua phap
luét vé gla1 quyeét; tdng cuong su ph01 hop trach nhiém giita cap trén va cap dudi;
cac vu viéc da dugc xem xét g1a1 quyet va vén dung céac chinh sach hd trg phu hop
rdi ma cong dan con khiéu nai thi tiép tuc kién tri tham muu t6t viéc tiép dan, doi
thoai, giai thich, thuyet phuc cong dan dong thuén, chap hanh; thyc hién t6t cong
tac hoa giai 6 co s, giai quyet kip thoi khiéu nai, t cdo, khong dé xay ra dlem
nong, nhét 13 trong thoi gian dién ra Pai hoi Dang b tinh, Dai hdi bang toan qudc
14n thtr XTII va bau cir Pai bidu Quéc hdi va Hoi ddng nhan dan céc cép nhiém ky
2021 - 2026.

Uy ban nhan dan huyén yéu céu Thi trudng céc phong, ban nganh, cac don
vi su nghiép thyc thuoe UBND huyén va Chu tich UBND cac x4, thi trén t6 chic
thuc hién tét cac ndi dung trén./.

Noi nhin:
- Nhur trén;
- Thanh tra tinh;
- Thuong truc UBND huyén;
- Luu: VT, NC.




